
ПРАВИЛА ПРОЖИВАНИЯ ГОСТЕЙ  
С ДОМАШНИМИ ЖИВОТНЫМИ В ОТЕЛЕ 
FIOLETO ULTRA ALL INCLUSIVE FAMILY 
RESORT ANAPA MIRACLEON 4*
1. Под определение «домашние животные» попадают 
собаки мелких (декоративных, карликовых) пород, ве-
сом до 5 кг, нахождение которых в отеле согласовано с 
администрацией.
2. Гости с домашними животными размещаются по 
специальному тарифу только в предназначенных для 
этого гостиничных номерах, помеченными значком 
«dog friendly». 
3. В одном гостиничном номере разрешается прожива-
ние не более двух собак.
4. Размещение домашних животных разрешается при 
наличии ветеринарного свидетельства (форма №1) и 
ветеринарных документов установленного образца 
(ветеринарный паспорт, справка с отметками 
о прививках).
5. Единоразовая невозвратная оплата за размещение с 
домашним животным составляет 2 000 руб. за весь пе-
риод проживания. При проживании с двумя – 4 000 руб. 
Оплата за размещение производится на стойке приема 
и размещения.
6. Штраф за скрытое проживание домашних животных 
составляет 15 000 рублей с последующем выселением 
из отеля.
7. При заселении в Отель с домашними животными Вла-
делец обязан ознакомиться с настоящими Правилами 
под личную роспись.

ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ВЛАДЕЛЬЦА 
ДОМАШНЕГО ЖИВОТНОГО  
ПЕРЕД ОТЕЛЕМ
1. Гость, проживающий с домашним животным, берет на 
себя обязательства по обеспечению соблюдения сани-
тарно-гигиенического режима в гостиничном номере и 
на территории Отеля.
2. При заселении в Отель владелец домашнего живот-
ного обязан иметь специальный лоток (пеленку) для ту-
алета своего животного.
3. На территории Отеля домашние животные должны 
находиться на поводке, либо в специальной клетке (пе-
реноске). Допускается нахождение животного на руках 
владельца.
4. Владелец обязан обеспечить отсутствие домашнего 
животного в номере во время его уборки горничными 
Отеля или при проведении ремонтных работ.

ОГРАНИЧЕНИЯ, НАКЛАДЫВАЕМЫЕ 
АДМИНИСТРАЦИЕЙ ОТЕЛЯ  
НА ПРОЖИВАНИЕ С ДОМАШНИМИ 
ЖИВОТНЫМИ
1. Запрещается брать с собой домашних животных в места 
общего пользования – бары, рестораны, бассейн, пляж.
2. Запрещается кормить домашних животных из посуды, 
принадлежащей Отелю.
3. Выгул домашних животных возможен только на 
специально отведенной для этого территории. 
4. Владелец обязан утилизировать продукты жизнедея-
тельности своего домашнего питомца в гигиенический 
пакеты, с последующей переноской их в специально 
отведенное для этого место. 
5. Запрещается мыть домашних животных в душевых 
кабинах, ваннах номеров; использовать для гигиены 
животных полотенца, простыни и другие постельные 
гостиничные принадлежности.
6. Запрещается вычесывать домашних животных в но-
мерах и на территории Отеля.

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ВЛАДЕЛЬЦА 
ДОМАШНЕГО ЖИВОТНОГО
1. Владелец берет на себя полную личную ответствен-
ность по вопросам питания, чистки, выгула, уборки 
продуктов жизнедеятельности домашнего животного.
2. Владелец несет полную личную ответственность за 
возможную порчу домашним животным имущества От-
еля. В случае порчи имущества домашним животным 
Владелец возмещает ущерб по Прейскуранту, действу-
ющему в Отеле на момент проживания.
3. Владелец несет полную личную ответственность за 
все риски перед Отелем и третьими лицами, связанные 
с поведением домашнего животного, а также времени и 
условий его нахождения в номерном фонде Отеля.
4. Владелец принимает на себя обязательство о покры-
тии расходов на уборку номера после его отъезда. Де-
позит за уборку вносится при заезде, стоимость зало-
жена в тарифе проживания.

УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА  
С ГОСТЕМ, ПРОЖИВАЮЩИМ  
С ДОМАШНИМИ ЖИВОТНЫМИ
Администрация Отеля оставляет за собой право растор-
гнуть договор в случае нарушения настоящих Правил, агрес-
сивного, неадекватного и шумного поведения домашнего 
животного, а также при создании им тех-или иных неудобств 
комфортному проживанию гостей и посетителей Отеля.


